POLITIQUE INTEGREE

La Direction Générale d'INDUSTRIAS DUERO, dans son engagement ferme envers la
qualité, l'environnement et la sécurité et la santé au travail, en tant que piliers
fondamentaux dans le développement de notre activité commerciale, a créé un
Systeme Intégré de Gestion, pour diriger son activité de conception, de production et
de commercialisation d'éléments de sécurité routiére et de structures métalliques.

INDUSTRIAS

DUERO

Notre systéme sera axé sur la fourniture a nos clients de solutions efficaces qui
réepondent & leurs attentes techniques, logistiques et commerciales, tout en
respectant I'environnement et en préservant la santé et la sécurité de nos travailleurs.

La Direction d'INDUSTRIAS DUERO s'engage a diffuser cefte politique intégrée a tous les niveaux de
l'organisation et aux parties intéressées, & promouvoir son respect et  fournir les ressources nécessaires pour

son exécution.

Cette Politique sert de guide au systéme intégrée de gestion, fournissant le cadre de référence pour établir
et réviser les objectifs de qualité, d'environnement et de sécurité et de santé au travail.

Nos objectifs reposent sur les prémisses suivantes :
Répondre aux exigences des clients

Maintenir la fidélité de nos clients, en établissant une
relation durable et profitable, en répondant & leurs
exigences et a leurs attentes, en accomplissant
efficacement les engagements de fourniture pris, tant
en termes de délais que de qualité des produits, et en
recherchant toujours l'excellence dans la maniére
dont nous fraitons avec eux.

Innovation et développement continus

Promouvoir la recherche et le développement dans
le but d'obtenir des produits innovants et compétitifs,
faisant  d'INDUSTRIAS DUERO une référence
d'excellence dans le secteur en termes de prestige,
de fiabilité, de rigueur et d'offre de produits et de
services au client.

Respecter les exigences légales et autres

Respecter toutes les exigences légales,
réglementaires et autres applicables d notre activité
en matiere de qualité, d'environnement, de sécurité
et santé au travail.

Préter une attention particuliere aux exigences du
marquage CE, qui garantit le respect des exigences
essentielles en matiére de sécurité.

Protection de I'environnement

Prévenir la contamination de I'environnement, tout au
long du cycle de vie de notre activité, par une bonne
gestion des ressources et la profection de
'environnement.

Appliquer des mesures visant a réduire et & améliorer
notre impact sur l'environnement et prendre en
compte d'autres engagements spécifiques liés
notre contexte.
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Gérer les risques et offrir des conditions de travail sGres
et saines

Evaluer les risques afin de les éliminer ou d'en réduire
la gravité, contribuant ainsi au bien-étre de nos
fravailleurs.

Proposer des conditions de fravail sGres et saines afin
de prévenir les blessures et la détérioration de la santé
et qui soient adaptées a l'objectif, au contexte et a la
taille d'INDUSTRIAS DUERO.

Favoriser un environnement participatif

Former et informer en permanence nos fravailleurs, en
favorisant leur consultation et leur participation, ainsi
que celles des représentants des travailleurs (lorsqu'ils
existent) et entre les différents niveaux d'INDUSTRIAS
DUERO.

Amélioration continue

Gérer efficacement le systeme intégré, en établissant
des objectifs d'amélioration continue dans tous les
aspects de notre activité, en termes de qualité, de
sécurité et de santé au travail et d'environnement,
avec un engagement clair en faveur de la prévention
de la contamination et de la détérioration de la santé.

Promouvoir I'amélioration continue en attribuant des
fonctions et des responsabilités a des personnes
engagées, afin que le résultat se traduise par la
qualité des produits, des conditions de travail sGres et
le respect de I'environnement, tout en fourissant des
résultats économiques satisfaisants.
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